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KULLANICI SÖZLEŞMESİ 

1. Taraflar 

İşbu sözleşme, Transcert Türkiye’ye ait www.transcert.com.tr internet sitesini kullanan gerçek 

veya tüzel kişi ile Transcert Türkiye arasında kurulmuştur. 

Kullanıcı, internet sitesine girmekle işbu sözleşmeyi kabul etmiş ve bahsi geçen beyanlarda belirtilen 

her türlü hususa uygun olarak davranacağını kabul, beyan ve taahhüt etmiş sayılır. 

2. Tanımlar 

Şirket : Transcert Türkiye’ yi,  

Kullanıcı : Şirket tarafından internet sitesine giriş yapan, kullanan gerçek veya tüzel kişiyi, 

İnternet Sitesi : www.transcert.com.tr alan adına sahip internet sitesini, 

Sisteme Erişim Araçları : Kullanıcının şirket tarafından sunulan hizmete erişebilmesini sağlayan her 

türlü bilgiyi ifade etmektedir. 

 

3. Konu 

3.1. İşbu sözleşmenin konusu, internet sitesi aracılığı ile kullanıcıya sunulan her türlü ürün ve hizmete 

ilişkin koşulların belirlenmesidir.  

3.2. Kullanıcı şirket tarafından sunulan uygulamayı internet sitesine giriş yapmak ile işbu sözleşmede yer 

alan her hususu kabul etmiş sayılır.  

 

4. Kullanıcının Hak ve Yükümlülükleri 

4.1. Kullanıcı, Şirket tarafından talep edilen bilgileri tam ve gerçeğe uygun olarak bildirmekle 

yükümlüdür. Kullanıcı aykırı eylemlerinden doğacak sonuçlardan sorumludur. 

4.2. Kullanıcı, uygulama, internet sitesi ve hizmetleri kullanması sırasında sözleşmeye uygun hareket 

etmekle yükümlüdür. Kullanıcının sözleşmeye aykırı kullanımları dolayısı ile şirketin zararı meydana 

gelmesi halinde kullanıcıya rücu hakkı saklıdır.  

4.3. Kullanıcı, 18 yaşından büyük ve fiil ehliyetine sahip olduğunu kabul ve beyan eder. 18 yaş altı 

kimseler internet sitesini, 18 yaş üzeri Kullanıcıların gözetiminde kullanmalıdır. Kullanıcı, bir tüzel 

kişi adına hareket ediyor ise temsile yetkili olduğunu kabul ve beyan eder.  Bu hükme aykırı talep ve 

eylemlerden Şirket sorumlu tutulamayacaktır. Bu hükme aykırılık sözleşmenin geçerliliğini 

etkilemez. 

4.4. Kullanıcı, uygulama ve internet sitesini özenli bir şekilde kullanmakla yükümlüdür. 

4.5. Kullanıcı, Şirketin hizmeti sunabilmek için internet altyapısı kullandığını ve bu kapsamda 

doğabilecek her türlü zarar, masraf, harç, resim ve vergiden şirketin sorumlu tutulamayacağını kabul 

ve taahhüt eder. Kullanıcı hizmete erişebilmek için gereken araçları ve altyapıyı temin etmekle 

yükümlüdür. Aksi durumlarda şirket sorumlu tutulamayacaktır. 

4.6. Kullanıcı, uygulama veya internet sitesini kullanımı sırasında cihazında olağan dışı bir durum 

meydana geldiğinde derhal kullanımı durdurmalıdır. 

4.7. Kullanıcı, uygulama, internet sitesi ve hizmeti Türk Hukuk Kurallarına uygun kullanmakla 

yükümlüdür. Şirket; uygulama, internet sitesi ve hizmetin kullanıcılar tarafından hukuka aykırı 

kullanılmasından sorumlu tutulamayacaktır. 
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4.8. Kullanıcı, uygulama ve internet sitesini kullanması sırasında, hakları başka birine ait olan yahut 

üçüncü kişilerin rızası olmayan içerikleri kullanmayacağını kabul ve taahhüt eder. Şirket, aykırı 

kullanımlardan sorumlu tutulamayacaktır. 

4.9. Kullanıcı, internet sitesi veya uygulama aracılığı ile sağladığı kişisel verilerinin silinmesini talep etme 

hakkına sahiptir. 

4.10. Kullanıcıya internet sitesi üzerinde izin vermesi halinde hizmetlerin sunumu ve uygulamanın 

kullanılmasını teşvik edici bildirimler gösterilebilecektir. 

4.11. Kullanıcı, hizmet kapsamında sunulan deneyimleri artırmak amacı ile şirket tarafından kendisine 

sunulan ek ürün veya hizmetleri satın alma hakkına sahiptir. 

5. Şirketin Hak ve Yükümlülükleri 

5.1. Şirket tek taraflı olarak uygulamayı, internet sitesini ve hizmetlerini sonlandırma hakkına sahiptir. 

Şirketin bu yönde bir karar alması kullanıcının onayına bağlanamaz. 

5.2. Şirket, herhangi bir kullanıcı ile sözleşme yapmaya zorlanamayacaktır.  

5.3. Şirket, herhangi bir gerekçe göstermeksizin sözleşmeyi tek taraflı olarak feshetme hakkına sahiptir. 

Kullanıcı bu doğrultuda herhangi bir talepte bulunamaz.  

5.4. Şirket, herhangi bir bildirimde bulunmaksızın sözleşmeyi güncelleme hakkına sahiptir. Şirket, 

güncellemeyi kullanıcıya uygulama, internet sitesi yahut diğer iletişim kanalları aracılığı ile 

kullanıcıya bildirecektir. Kullanıcının, uygulama veya internet sitesini kullanmaya devam etmesi, 

hizmet lisansı satın alması sözleşmeyi kabul ettiği anlamına gelecektir. 

5.5. Şirket, hizmet kapsamında kullanıcıya sunduğu deneyim araçlarını güncelleme, değiştirme, kaldırma 

hakkına sahiptir. Kullanıcı, bu doğrultuda herhangi bir hak ve talepte bulunmayacaktır. 

5.6. Şirket, uygulama ve internet sitesine ilişkin her türlü değişikliği yapma hakkına sahiptir. 

5.7. Şirket, uygulama ve internet sitesi üzerinde meşru menfaatleri doğrultusunda reklam veya tanıtım 

yapabilir, üçüncü kişilere ilişkin içerikleri duyurabilir, üçüncü kişiler ile ortak çalışmalar yapabilir.  

5.8. Şirket, kullanıcıların tercihleri doğrultusunda sms, elektronik posta, mobil uygulama bildirimleri vb. 

aracılığı ile kullanıcı ile iletişime geçebilecektir. 

5.9. Şirket, mücbir sebepler, iflas ve konkordato süreçleri dışında sözleşmeye dair tüm yükümlülüklerini 

yerine getirmeyi kabul eder.  

5.10. Şirket uygulama ve internet sitesinin bütün cihazlarda çalışacağını yahut hizmetlerin tamamının 

Kullanıcının sahip olduğu cihazda çalışabileceğinin garantisini vermez.  

5.11. Şirket, uygulamanın ve internet sitesinin güvenli bir şekilde kullanılabilmesi için kanunen belirlenen 

sınırlar dahilinde gerekli önlemleri alır. Şirket, üçüncü kişilerin vermiş olduğu zararlardan sorumlu 

tutulamaz. Gerekli önlemlerin alınmasına rağmen uğranılan zararlardan şirket sorumlu tutulamaz. 

 

6. Lisans ve Telif Hakları 

6.1. Şirket; uygulama, internet sitesi ve hizmet üzerinde tüm unsurları ile birlikte, her türlü hakka, tek 

başına sahiptir.  

6.2. Şirkete ait tüm bu haklar yazılı izin alınmaksızın kulanılamaz, değiştirilemez, paylaşılamaz, 

devredilemez, sergilenemez, kopyalanamaz, ticari amaçla kullanılamaz, başka bir lisansa çevrilemez, 

ikinci el lisans satışına konu edilemez.  



3 

6.3. Kullanıcı herhangi bir şekilde uygulama, internet sitesi veya hizmet üzerinde telif hakkı iddiasında 

bulunamaz. 

6.4. Şirket, kullanıcının uygulama ve internet sitesi vasıtası ile oluşturacağı içeriklerin her türlü hakkına 

sahiptir. 

7. Sorumluluk Reddi 

7.1. Şirket kullanıcının internet sitesine erişim sağlayabilmesi için yeterli çabayı gösterecektir. 

7.2. Şirket hiçbir zaman uygulama ve internet sitesinin :  

- Sürekli ve sorunsuz çalışacağını 

- Güvenlik sorunlarının yaşanmayacağını 

- Herhangi bir gecikme olmaksızın erişim sağlanabileceğini taahhüt etmez. 

7.3. Şirket, Kullanıcının uygulama ve internet sitesi üzerinden edineceği bilgilerin sürekli güncel ve doğru 

olacağını taahhüt etmez. Şirket bu hususlarda sorumlu tutulamaz. 

7.4. Kullanıcının uygulamayı kullanması sırasında oluşturulan dijital içeriklerin kullanıcı tarafından 

üçüncü kişiler ile paylaşılmasında kullanıcının karşılaşabileceği zararlardan Şirket sorumlu 

tutulamayacaktır. 

 

8. Sözleşmenin Kurulması ve Fesih 

8.1. İşbu sözleşme kullanıcının internet sitesine giriş yapması ile kurulmuş sayılır. Kullanıcı bu hükümleri 

kabul etmiyor ise kullanımı derhal durdurmalıdır. Kullanımın durdurulması sözleşmenin feshedildiği 

anlamına gelir.  

8.2. Kullanıcı ve Şirket herhangi bir gerekçe göstermeksizin sözleşmeyi tek taraflı olarak 

feshedebilecektir.  

8.3. Şirket sözleşmeyi derhal feshetme hakkına sahiptir. Şirket sözleşmeyi feshetmeksizin lisansı 

dondurabilir, kullanıcının erişimini engelleyebilecektir.  

8.4. Kullanıcı, Şirketin tek taraflı feshi sebebi ile herhangi bir hak iddia ve talep etmeyecektir. 

 

9. Uygulama ve Yürürlük 

9.1. İşbu sözleşme yayınlanması ile birlikte yürürlüğe girer. 

9.2. Kullanıcı, bu sözleşmede yer alan hususların tamamını okuduğunu, anladığını ve onayladığını kabul 

ve taahhüt eder.  

9.3. Gizlilik Politikası ve Mesafeli Satış Sözleşmesi hükümleri işbu sözleşmenin ayrılmaz bir parçasıdır. 

9.4. Sözleşme içeriğinde yer alan herhangi bir hükmün geçersiz yahut hukuken ifa edilemez olduğunun 

tespit edilmesi sözleşmenin geçerliliğine etki etmeyecektir. Bu durumda geçersizliği tespit edilen 

madde, sözleşmede yokmuş gibi hüküm ve sonuçlarını doğuracaktır. 

9.5. İşbu sözleşmenin uygulanması sırasında oluşabilecek ihtilaflarda Türk Hukuk Kuralları uygulanacak 

olup İzmir Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkili olacaktır. 


